
【よくあるご質問】

日付や入力を間違えて入力した場合はどうしたら良いですか？Q

登録内容の修正や取消については、アプリ、メールそれぞれ上記 STEP①から実施できます。登録した内容を確認
し、編集 /更新を行ってください。

入力してもエラー表示が出て連絡ができない。Q

学校や園によって締切時刻を設定されている場合や内容確認が終わった場合にエラーが表示されます。その場合
は恐れ入りますが直接ご連絡をお願いします。

メールアドレスを送信しても返信メールが届きません。Q

メールアドレスは連絡網を受信しているアドレスの入力をお願いします。アドレスの相違、入力間違いをしている
場合は、返信メールが届きません。

アプリでメールによる欠席連絡はできますか？Q

アプリで連絡網を受信されている方は、メールによる欠席連絡はできません。

〇メールで登録している方の欠席連絡方法（アプリで登録いただいている方はご利用できません）
　Step ① 右のメール専用の共通QRコードを読み取ってください。
　Step ② 連絡網を受信しているメールアドレスを入力して、送信します。
　Step ③ 返信メール内のURLをクリックします。
　Step ④ 表示された画面で情報を入力します。

アプリで簡単 3 ステップ

STEP

1 連絡網をひらいて
欠席連絡ボタンを押します

■欠席日付

■学年

■学級

■子どもの名前

■欠席・遅刻・早退・その他

■欠席理由

■連絡内容

次へ次へ

STEP

2 フォームに欠席内容を入力
して次へボタンを押します

■欠席日付
　2022/6/1
■学年
　3年
■学級
　1組
■子どもの名前
　〇〇〇〇
■欠席・遅刻・早退・その他
　欠席
■欠席理由
　頭痛
■連絡内容
　熱はありません。

OKOK

STEP

3 入力した内容を確認して
OKボタンを押します

欠席連絡欠席連絡

きずなネット 欠席連絡方法

※連絡網の登録は学校から配布される案内文書が必要ですhttp://kizuna.chuden.jp

検索きずなネット

ダウンロードはこちらから＞＞


